TIERRAMARAIRE, S.A.

AGENTES NAVIEROS

REQUISITOS PARA LA LIBERACION “EMIRATES SHIPPING LINE (ESL).”:

CARTA ENCOMIENDA la carta via e-mail a: documentacionzlo@tierramaraire.com.mx

BL ORIGINAL (contra originales) se debe presentar documentacién en fisico.

BLTELEX/WAYBILL (contra copias) la documentacion via e-mail a: documentacionzlo@tierramaraire.com.mx

REVALIDACION revalidacionesl@tierramaraire.com.mx

CARGOS LOCALES DE IMPORTACION:

CARGOS LOCALES TARIFA
REVALIDACION (POR BL) 91.60 USD (IVA INCLUIDO)
HANDLING (POR
CONTENEDOR) 29.00 USD (IVA INCLUIDO)
GARANTIA (POR DC/HC  1,000.00 USD 6 22,000.00 MXN
CONTENEDOR) RF/OT/FR  2,500.00 USD O 50,000.00 MXN

Una vez cubiertos todos los requisitos solicitar por correo la REVALIDACION a la cuenta MANZANLLO
revalidacionesl@tierramaraire.com.mx

En el asunto de correo deberan indicar linea naviera/puerto/BL ejemplo ESL // MXZLO (Manzanillo) // BL................. la
solicitud de revalidacion la podran hacer 5 dias habiles a la ETA de la nave.

HORARIO REVALIDACION

LUNES A VIERNES DE 0930HRS a 1300HRS y 1530HRS a 1730HRS SABADOS 0930HRS a 1200HRS
HORARIO RECEPCION ORIGINALES

LUNES A VIERNES DE 0930HRS a 1300HRS
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TIERRAMARAIRE, S.A.

AGENTES NAVIEROS

ENVIO DE COMPROBANTES DE PAGOS (FLETE, CPC, LOCALES, GARANTIA)

ASUNTO: PAGO ESL // POD // NUMERO BL // CLIENTE ejemplo PAGO ESL (ECPS, REVALIDACION , FLETE) // MXZLO
(Manzanillo) // BL...............

CORREO: pagosESL@tierramaraire.com.mx
CUERPO DEL CORREO:

1. Adjuntar comprobante de pago en archivo PDF (La referencia en el banco debe ser el N° BL)

2. Desglosar en el cuerpo del correo conceptos BL, serie de contenedor, tipo, tamafio y monto pagado por
cada uno.

3. Confirmar datos completos de facturacion (Constancia de situacion fiscal, Razdn social, RFC, Domicilio y Uso
de CFDI)

*La aplicacion se realizar en un plazo de 24 a 48 hrs.
*En caso de faltar alguin dato no precedera con la aplicacidn de pago.

*Refacturacion tendrd un costo de MXN 500 + IVA

T: + 52 (55) 5262 5900 ‘ Homero 1425, Despacho 801, Col. Los Morales,
Alc. Miguel Hidalgo, CDMX, C.P. 11510



TIERRAMARAIRE, S.A.

AGENTES NAVIEROS

CUENTAS BANCARIAS

Para depésito de cargos locales (revalidacion y handling) y garantias:

Beneficiario: Tierramaraire SA

Direccion beneficiario: Homero 1425, Col. Polanco, Del. Miguel Hidaldo CDMX

BANCO: BBVA Mexico SA

Direcciéon del banco: Empresas glorieta Cuitldahuac, Av Mariano Escobedo 303, col. Granada CDMX
CUENTA: 01250192222

CLABE: 012180001250192222

MONEDA: usD

Exclusivamente para depdsitos en garantias en MXN:

Beneficiario: Tierramaraire SA

Direccion beneficiario: Homero 1425, Col. Polanco, Del. Miguel Hidaldo CDMX

BANCO: BBVA Mexico SA

Direccién del banco: Empresas glorieta Cuitldhuac, Av Mariano Escobedo 303, col. Granada CDMX
CUENTA: 0118686939

CLABE: 012180001186869399

SWIFT: BCMRMXMMPYM

Moneda: MXN

Para pagos de Cargos Reflejados en BL (flete maritimo y CPC) y demoras. (incluir 5 usd de comision por cada

depésito)
Beneficiario: TIERRAMARAIRE SA
BANCO: PNC BANK NA
Cuenta: 4940040166
# Routing: 043000096 — WIRE
071921891 — ACH & Cheques
SWIFT: PNCCUS33
DIRECCION DEL BANCO: 249 FIFTH AVENUE PITTSBURGH PA 15222
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Alc. Miguel Hidalgo, CDMX, C.P. 11510



TIERRAMARAIRE, S.A.

AGENTES NAVIEROS

DEVOLUCION DE GARANTIAS:
Enviar a garantias@tierramaraire.com.mx correo indicando solicitud de devolucién del Bl # y anexar:

1. carta en formato libre indicando BL, razén social para devolucién, banco, cuenta, clabe interbancaria y
monto a devolver.

2. Confirmacion de no adeudo de demoras

3. Copia de caratula bancaria a la que solicitan la devolucidon (misma moneda en la que se depositd)
4, CSF (de la razdn social a la que se devolvera el depésito)

5. Comprobante de depdsito de la garantia

6. Captura de pantalla de haber llenado la informacidn solicitada en la liga:

Devolucién Garantias

Una vez recibidos todos los requisitos, la devolucion se realiza en un plazo de 15 a 21 dias habiles.

Cargos por Enmienda en BL Importacidn:
Antes del zarpe del buque: Sin Cargo
Dia 1 al 10 posterior al zarpe del buque: USD 75 + IVA

Dia 11 en adelante (hasta 72 horas antes del arribo del buque): USD 150 + IVA

CORTE DE DEMORAS
Formato libre solicitando corte de demoras, incluir copia de EIR entrega vacio en terminal / patio al correo
demoras@tierramaraire.com.mx Asunto: CORTE DE DEMORAS // ESL // NO.BL

Los comprobantes de pago de cargos por demoras deben de ser enviados al correo
demoras@tierramaraire.com.mx

ENTREGA DE EQUIPO VACIO PARA UNIDADES DE ESL
Solicitar informacion sobre el patio a ingresar los vacios en vacios@@tierramaraire.com.mx indicado en asunto
VACIOS ESL // NUMERO DE BL en cuerpo de mensaje indicar BUQUE//# BL//CONTENEDORES.
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Alc. Miguel Hidalgo, CDMX, C.P. 11510
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TIERRAMARAIRE, S.A.

AGENTES NAVIEROS

CONTACTO CORREO TELEFONO

MANZANILLO IMPORTACION | documentacionzlo@tierramaraire.com.mx 3141140839 / 3141140842 / 3141140843
MANZANILLO EXPORTACION | documentacionzlo@tierramaraire.com.mx 3141140839 /3141140842 / 3141140843
. intermodal@tierramaraire.com.mx 3141140839 /3141140842 / 3141140843
Servicios Intermodal
documentacionzlo@tierramaraire.com.mx 3141140839 /3141140842 / 3141140843
FINANZAS pagosESL@tierramaraire.com.mx 55 5262 5986
DEMORAS demoras@tierramaraire.com.mx 555262 5986
DEVOLUCION GARANTIAS garantias@tierramaraire.com.mx 555262 5986

IﬁAﬂERRAMARAmE, S.A.
AGENTES NAVIEROS

We have a hew contact
number!

y

+52 55 5262 5986

Please be advised that as of November 1,
our contact telephone number will be
updated. This adjustment is being made as
part of our continuous improvement process,
with the aim of providing you with a more
efficient and personalized service.

We are at your service!
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